
 

 

 

PROGRAMA TALLER 
 

I. IDENTIFICACIÓN: 
 

Nombre Taller: La importancia de saber comunicar 

Unidad Responsable: Centro de Apoyo al Desarrollo del Estudiante (CADE). 

Modalidad: Virtual o presencial. 

Duración: 90 minutos. 

Relator(a): Profesional psicosocial o docente CADE. 

Destinatarios(as): Estudiantes de todas las cohortes. 

 
II. DESCRIPCIÓN GENERAL 

 

Este taller teórico práctico busca introducir a los estudiantes en los elementos 

involucrados en los procesos de la comunicación, como una competencia 

imprescindible tanto en el ámbito académico, personal y en el futuro laboral, 

considerando las exigencias de la sociedad actual y los cambios asociados a la 

alfabetización digital. 

  

III. OBJETIVOS DEL TALLER  

 

Al finalizar el taller se espera que los(as) estudiantes:  

 

- Conozcan el concepto de comunicación y los principales elementos asociados. 

- Identifiquen los tipos de comunicación y las principales barreras y obstáculos que 

dificultan la comunicación. 

- Valorar la importancia de la escucha activa. 

- Pongan en práctica lo aprendido a través de la resolución de casos. 

 

IV. CONTENIDOS 

 

- ¿Qué se entiende por comunicar? 

- Elementos y teorías de la comunicación 

- Funciones del lenguaje 

- Comunicación verbal y no verbal 

- Barreras de la comunicación 



 

 

- La importancia de escuchar al otro 

- Tips para una comunicación efectiva 

- Resolución de casos 

 

V. EVALUACIÓN 

 

Al finalizar la sesión, se evaluará la ejecución del taller a partir de una encuesta de 

satisfacción diseñada por CADE. 


